Banco Letshego

De: Direcgdo de Risco

Para: Departamento Supervisdo Prudencial - Banco Central
Periodo: Junho 2018

Relatdrio: Disciplinag de Mercado

Legislacdo Complementar: Aviso n? 16/GBM/2017

Data e Local de Reporte: Maputo, 26 de julho de 2018

NOTA INTRODUTORIA

Em conformidade com o Aviso n® 16/GEM/2017 de 30 de Junho de 2017, o BANCO LETSHEGO,
SA divulga a informagdo sobre a gestdo dos riscos assumidos e a sua adequacio de capital numa
optica predominantemente prudencial. Esta informacio foi produzida no dmbito do
enquadramento regulamentar do Basileia |1,

Ainformagio divulgada reporta a informagao relativa até 30 de Junho de 2018. As informagbes
nagc mencionadas neste decumento ndo tém aplicagdo por inexisténcia de situagbes a reportar
ou porque a informagdo ndo fol considerada relevante em termos de materialidade.
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Banco Letshego

Declaracio de Responsahbilidade

D3 administradores sdo responsaveis pela preparagdo e apresentaqio adegquada das demonstracies
financeiras do BANCO LETSHEGD, 54, gque compreendem o Balango a 30 de Junho de 2017, a
demonstragio dos resultados, a demonstracio das variagdes no capital proprio e a demonstracio de
fluxos de caixa do periodo findo naguela data, assim comao as notas s demonstrages financeiras, as guals
incluem um sumario das principais politicas contabilisticas e outras notas explicativas, de acordo com as
Mormas internacionais de Relato Financeina.

Os administradores sdo igualmente responsavedss pela implementac3o do sistema de gestdo de risco
apropriado que permita a preparagdo e apresentagdo dos relatdrios regulamentares do Banco de
Magambique livres de distorgBes materiais, quer por fraude ou erros e por manter registos adequadaos.

O Conselho de Administragio assegura gue foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados
necassarios para @ mitigagdo do risco do banco € gue, tanto quanto & do seu conhecimento, toda a
informacdo divulgada é verdadeira e fidedigna.

Da mesma forma, o Conselho de Administracio assegura a qualidade de toda a informacio divulgada,
imcluzindno a referente ou com origem em entidades englobadas na gual a instituicio se insere,

0 Conselho de Administrago compromete-se a divulgar tempestivamente gquaisquer alteracfes
significativas que ocorram no decorrer do exercicio subsequente dguele 3 que o documento “DNscipling
de Mercado™ se refira.
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- Banco Letshego

Ambito de Aplicagio

O Banco, sob & designagio de BANCO LETSHEGD, 34, com sede na Av, Fernidio Magalhdes, n® 1211, ®/C, fol
comdtituido em 11 de Fevereiro de 2011, nos termos do Codigo Comercial sob o Decreto-Lei 022005 de 27 de
Darermbro de 2005, Capitulo ¥ & Lel das Instituipies Financairas 15/99 de 1 de Novembro, alterada pela Lel 09/2004
de 21 de Jubhe de 2004,

O BANCD LETSHEGD, 54 esta representada @am todo Pais distribuida por uma rede de 13 balcdes localitados om
nocas capitais provinas,

O Sistema de Gestdo de Riscos do BANCO LETSHEGO, esta integrada no Sistema de Controdo Internd, gue conta cem
o departamento de auditoria @ a egquipe de Gestdo de “Riscos e Compliance”; gue tem como referéncia a= paoliticas
e procedimentos do Grupo. Actualmente, para a gestiio do risco, a BANCO LETSHEGD conta cam 4 codaboradores,

resgansdvels pelas tarefas de identificagdo, avaliagdo, acompanhaments ¢ contralo des rscos, tomo o recomendada
pelo Conselho de Administragdo nestas matirias.

O programa de gestdo de risco do BANCO LETSHEGS, de forma estratéglca, cobre os seus riscos chaves, em
conlformidade com as normas regulatdrias e boas praticas da inddstria @ om apoic & estratégia do negdcio, Onde
igualmente, a funglo de gestio de risco subscreverd Jos mais elevados padrdes de governagdo corparativa e aspira
em cumprir na totalidade todas as lefs, regras e regulamentos aplicivels que governam as actividades de negdcla da
inatiticin,

Estrutura do Capital
O capital do BANCD LETSHEGO & detide em 99.57% por nlio nacionais, sendo qgue um total de 33 335 pertencem ag
acionista makoritdrio Letshego Holdings Limited. Desde @ sua criagio em Fevereirg de 2001 & para acompanhar o
rapidao crescimenta gue o Banco registou, 08 acionistas do BANCO LETSHEGD realizaram G aumentos no capital social
até Dezembra 2017,

Durante o primeire sernestre, gue terminou a 30 Junho de 2017, ndo houve nenlium aumento mo capital socksl do
BANCD LETSHEGO.

Acgdes ardindrias

19.000.000 (2017 7 132 134) acgdes prdingrias autorizadas e emitida die 30 MZN cada, Nio tem acpbes nio emitidas.

Actionealis 30-06-101& A0-06-2017
L MZN

Lelshego Hokdings Limibed | ME2IN - IEES53. 1600 Avgias) 555594 &0 A0F SET 2
Tirihita Degign Lde |0 34% - 654534 - Acpfes) 1563030 1568514
iSerseral Tobiat s (0 10% - 35,609 Acc ) LET0, TE 1,083 BT
Shamn Bruwiery VJS![0.15% « 30,250 - Aogbes) SO7_ 00 ERE.GAT
Jeanuim Mararosa {0.08% - 15465 — Azgliedd A3 550 470,730
570, 000000 313 570,080
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Banco Letshego

Adequagiio do Capital

Os objectivos do Banco relativamente & gestSo do capital, num conceito mais amplo do ‘capital préprio’ na
demanstragio da situagdo financeira, sbo:
®  Cumprir os requisitos minimos de capitals exigidos pelo Banco de Mocambigue:
- ial'uuguardnr a I'-!Ip-nt-idﬂdt de Banco, em termas de continubdode das suas operafies, Pard que posad
continuar @ gerar resultados pars o4 sgus acclonistas @ beneficios para as restantes partes interessadas;
#  Manter uma estrutura de capital forte gue possa servie de suporte a0 desenwvolvimento das suas
actividaces,

0 racio de adequagdo de capital @ uso de capital regulamentar sio monitorizadas mensalmente pela gestdo do
Banco, utilizando téonicas com base em orientaglies estabelecidas pelo Banco de Mogambique para efeitns de
supervisio. A informagio requerida € partilhada com o Banco de Mogambigue numa base mensal.

0 Banco ¢ obrigado a manter um racio de capital minima igual a 11% dos seus fundos préprios, definido como prémia
de emissio, lucros acumulados aprovados e reservas legais, diferenca antre as provisbes calouladas segundo as NIRF
& calculadas para efeitos regulatdrios e resuitados acumulades do periodo em apresentagdo.

O Banco ge Mogambigue exige que o Banco mantenha um ricio de capital regulatdrio total dos activos panderados
pedo risco igual ou superior ao minimo exigido de 11%, aplicando-se regras de Basileia Il

% activos ponderados pelo risco $30 mensurados por mele de uma hierarquia de riscos ponderados do Banco e
classificades de acorde com a natureza dos activos e reflectindo a estimative ¢o risco do crédito associado a cada
activo & contraparte,

As tabelas seguintes resume as divulgactes quantitativas referente cdlculo do capital regulamentar & rigio de

solvabilidade do Banco para o periodo finde @m 30 de Junho de 2018 nos termos dos requisiios do Banco de
Mecamivigue.

30-Jun-18 30-Jun-17

Fundos Proprios de Base

Copital realinada 570,000 213,970
Prémios de emissdo de acpies ¢ outras titwlos 534 524
Reservas @ resulftados transitodos 1,258,352 1,030,683
Astivos intongiveis {14,876) {6,952]
Insuficiéncia de provisos {368,994} {89,851)

1,445,010 1148373
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Fundos Praprios Complementares

Prowisdies pora riscos gerais de credito oté oo fimite de OJ02025%
dos actives ponderades pelo risco de crédito

Ernprestimos subordinggos

Parfe rarada de accdes preferencials ramivels

Total dos Fundos Préprios

Risco e Credito (Actvos Ponderadas)

Risco Operacional (Métodp do Indicodor basioo)

Risco ge Mercado

Total de Riscos

Récio de Salvabliidads Glabal

Core Tier [ copital

Banco Letshego

732 BG7
723,005 574,187
Fr3.737 574,853

.l;:.iiﬂ; rar 1,723,227

5.852.121 5,333,775
124,280 114,694
&5,773 18,144

6,050,174 5,466,618
35.86% 31.52%
30,25% 11 78%

Rizen da i
Caixa e eguivalentes de caixa 114331 112,408
Carteira de retalho ragulamentar 4,330,713 3219777
Credito vencsio 1,145,507 1,715,598
Outros dctivas 260,571.05 2595 533
5,852,121 5,343,305
Risco Operacional
Metodo do indicadar basice L2E, 280 114,694
124,280 114,094
Risgo do Mercado
Posicdo cambial EQ,772 18,145
68,77 18.149%
Total ActivosfActiva Ponderados 6.050,173 5A76,148
)
5 (x
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Banco Letshego

Risco de Crédito

O riseo de crédito @ o risce de perda financeira para o Banco s& um cdiente ou contraparte num instruments
fimanceiro falhar no cumprimento das suas obrigacies contratuais e resulta principatmente do credito a clientes do
Banco. Para efeitos de relatGrios de gestdo de risco, a entidade considera e consofida todos os elementos da
expnsicdn de rien de crédito (rigca da incumpnmanto por parte dos cllented, risco do wactor 2 pais),

A provisdo de empréstimos nao garantidos aos individies farmalmente empregados @ o principal aspecto do
negicio da entidede. Contudo, @ exposicdo ao risco de-crédito @ a gestio deste risco @ a questio fundamental para
o Conselho de Administragdo,

O modelo gue & entldace usa para mitlgas este risco sdo o5 acordos com os respectivos empregadores e o BAKCD
LETSHEGD, 5A para permitic gue o emgregodor deduza o pagamento mensal do empréstimo ditectamente da
saldrio do funciondrio. & shlirscio do modelo de "codipo de dedugiio de salario” esta consolidada pelo Baneo:

Gestdo de Risco de Crédito

Cowno referido acima, & actividade principal da entidade & a concessio de emprestimos serm garantla para pessoas
farmalmenie empregadas, O Consetho de Administracio delepou 8 responsabilldade pela superdsio do risco de
crédito ao Director Exscutive e departamento de-criditg, No antants, iS50 deve servisto 3 lul g estruturd geral de
uso exclusivo dos "cddigos de dedugio de salano”, como o mECEnismo de reembolso do empréstima,

E da responsabiidade do Director Executhcs garantic gue as politices do Banco relativas ao risco de créditeo,
capacidade. finpnceira, saldrios loubdos mindmos e adepdncia aos pivels da empreda ou da legislacdo sobrae
pagaments dod sakirlos liguldos sejam cumpridas Com Cardcier Bermanenie.

0 Banco assegura que ewses procegimentas sio reslizadas come parte do processo de pedisa de empréstimo &
desembolso seguinde-se a moniforzagio do desempenha da carteira de crédito pelo departamento di crédita £om
a assisténcia da Letshego Holdings Umied. O departamento de crédito, reportando ao Director Executivo e
apowado pela Letehego Holdings Limited, @ resporiaval pald gestdo da nsco 60 credita o0 Banco;

O Banco Lershego derém um contracto de seguro de crédito ghobal pars & cobertura de qualguer risco potencial de
perdas na cartelra de ceédito, Uma taxa prd-determinada, aplicads & todos o8 empréstimosd, & cobrada ém cada
parcels receblda de clientas &, por sus ver, pagas 3s seguradoras Sanlam e ice Seguros gue fazem & gestdo dos
fundos. A deguradara reembalia pe Binea Latdhegs pain falts de pagamentd 852 dividas doc clientes da Banco
Letshegn em resultada da impossibifidade ce honrar 0% termos da respective contractn de empréstime, Os
SEpuintss riscod 9l cobertos ad abrifo deste seguro: morte, invaidier, dlvidas, frocde, dewsdor, empragador, A
saguradora recebs mensaimente o prémio totad retido e administra ‘o fundo do gual se dedd: aj taxas de
admindstraciioe de lcanga bem como o8 custas Tiscas,

Procesio de Pedido de Empréstimo

O empregetor participante nlo garanie empréstimos para os funciondrics & 36 & obrigade a reter as prestaghes
mensals a pagar S0 salirlo do empragado antes de salds ser pago na conta bancdra do empeegado,

Subsadiana o Letshage Holdings Livibad
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Banco Letshego

A% deduches sdo subseguentemente pagas ao Bancoo Ll!ihtgn, directamenis e numa bate mensal, pelo
empregador participante. Os recursos do emprisstimo sdo cletronicamente Sransterides para & conta bancana do
empregads para &fiminar o risco de levar dinheiro em mao,

0% empréstimos sio concecioos spenas a0f empragados que s30 capazes de apresentar Um Comprovativo de
caldriog, sejam funeionariag por tomps ndatseminads o qus tonham wma conta bansdria activa. Este & um pré
TEQUISTE wma Vel Gué of Srprdstimos nlko 550 Sa80s &/ numerans,

Os5 prncipais critérios considerados peio Bance 540 @ capacidade do candidate de cumprir oom -’ os 5eus
Compromissds fingncgires ¢ de permanecer com fendos suficientes para financiar as necessidades domasticas face
Ao emprestime, & entidace aplica esses criterios para todos o clientes 8 esta & compdementar as exigéncias
Tegulamentanes

Os diertes 550 os funclonarios dos empragadores publicos particlpantes, Sempre gue um empragador ndo é um

empregador participante, a Letshego envolve-se com esse ampregador @ obtém wma autorizacio de deducdo para
permitir 2 dedugie da peocsla do salirlo mencal deds funcionarios,

Todos o8 empréstimos 3o resmbolsdveiz em parcelas iguals & mensals gue s2o racolhidas atraves da autodizaglo
da disfugio de um salirio (Codigo de deducdp salaro) concedido pelo empregador participante, o seja, a
retengic na fonte,

Monitorizaglio de cobronges mensals

Caso um cliente nio tenha fundos suficlenses do seu saldrio liguido para satisfarer a priestacdo menssd do
empréstima, 25 razdes para tal sla imediataments estabelecidas S & cliente nla & mais funclondria de
empregador, o5 esforgos de recuperacho sho iniciagas,

Caco o cllente tenha mudado e EMPrego, pare wm empregador com ¢ gusl a Entidade ndo possyl um “codigo de
oedugdn”, os mandatos de debiio clrecto pré-autorizacos 530 uilizados para recuperar pagamentos de
emprestimos da canta bancaria do clente

e um cliente aufers um s3lifis reduzlds, por exempls guando <e trata de liEEenca estuds ou licenca de
maternidade, as amortizaghas de empréstimos s&3o0 reapendadas para recomegar reembolios tofais até gue o
cliente retorne ao safdsic Integral

Acomponhgments de empréstimos vencidss
Para os empréstimos gue fomam vencldas, o deparfamanto de crédite ssgoe procedimentos estabelecidos para

recuperar reembalsas, Tratn-2e erf ceértas casos, da nomeacho de apentes epals para garantic julgamentos de
divida.

Aprovepdo de noves empgregodoncs

Todos os novos empregaderas estio sujeitos 2 alguns critérios de avaliaglo definidos antes dos acordos do codipo
dededucdo. A aprovacio @ faita por um subcomité do Banco Letshego.

Subsd@ana oo Lefshagn Heloings Limiad
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. Banco Letshego

Transepies ndo Monetdrias

Qs desembolsos dos empréstimos slio realizades eletronicamente & os funges 530 depositadas directamente nas
tontas bancarias dos clientes. Iste reduz o risco de fraudes ¢ reduz a compiexidade do processo. Devido a esta
metodologla apenas os clientes com contas bancartas podem sar aceites

As auditorias regulares de unidades de negacio @ processos de crédito sdo realizadas pedo Departamento de Gestio
de Risco e Conformidade do Banco para garantic a conformidade com processos & procedimentos Internos bem
COMD 0F requisitos regulamentanes apliciveds,

Exposipio Mdxima oo Risco de Crédito por classe de Active Flnanceiro

Para activos fimanceiros reconhecidos no balango, a ExXposicio a0 rsco de crédito @ igual ao seu valor contabilistico.
A tabela seguinte representa a exposicBo mdxima em 30 de Junho de 2018 e 20 de Junho de 2017 ao risco de crédita
do balango antes de se considerar gualquer garantia recebida ou outros factores de reducdo de risco de crédite assim
coimo de reconhecimenta de imparidade.

Ceina & disponibilidades em bancos centrais S11.47 L1942
Disponibibdages am outros banca 435 535 109,547
Activas fmanceios disponivels para verida - 1537
Crédito a clientes 6,564,684 4,778 458
Distngs activos IETI'.TJ%EI !I?E.E"?E__
Total dos actives sujeitos a risco de crédito T.0EE 53 5,130,355
Activgs Mo sujeibos 30 risco de cridito : 29,262

MHetribuicio Geografica das exposiches, desdobradas pelas principals classes de exposicho de crédito

Distribuicdo Geografics | RiscosGerais | Classe Classell | Clossell | ClasseW | ClasseV | Towl
[Maputa 1613304 63 OB, 041 54 S| Mosa|  amisen| seEmsE| 1meimn
Gaza AW R 9429 %] awp| Tan|  mams
[Inhambane 3950035 1373045 1344540 BATST]  a5M%6| 120ME|  a0aad
Kiotala 43571 57 18,0889 WiBR)  roem|  e1mB| nmy| s
[Wuriica 417,139 2022001 LA  eama7| 6608 | Mosl08]  omdns
Tele 47182 9) 1!3,1}1.{5 1?.HL3! 6,134 27 103853 18M810 764
Fambesia 53644531 2,764 59| 14s3s]  gwss| wmms| suamn
[smpda 86,533 51 AR MBEN| uml| uems| Mme| semu
Cabo Delgads 450,012 83 16,535.75 Midar|  7emas|  1mmas| nssan|  wesss
Nissa 50171695 20,35, 3 MM BN | eS| B5my| oL
Tt . 5 T57,456.55 BT B3| SAL%) IOMRN | WaINM| ssmm

E 9
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Banco Letshego

Para efeftos de reporte da qualidade de crédito da carteira, os activos financeiros foram analisados conforme se
Sague:

Caina e disponitilidides em bancos centra 577.897

Diporekalidades em outros bances 435,635 &35 535
Al fimanomros digoon v para werda 2

Eredita a plieabes B I6T 3E1 ER, 193 57413 {114,395 538580
Db acligns ST TRE

Total dos actives sujeitos o risco de cridito B 7,538,561 B9 54y 413 {114,388 223,97

Catva & daponibiiidades pm banens remtrals Bl TIZ

Deapaniibdades em owiios barcos 184 mE3 134 BA3
Acthice finaaceinos disponiveis asm venda

Crdoies & clertes 5,530,347 71,132 30 214 {30.55) 5571170
DArps: @Ctes 395,521 oz 171
Total dos activos supeites & risco de crédito 8,032, 466 iz 120,314 [209,625) 5953574

Activos Financeiros Vencides mas sem imparidode

0% empréstimos vencidos mas sem imparidade sio agueles em que os reembolsas contratuais se encontram
vencidos na data de balanga mas relativaments aos quais o Banco acredita gue a imparidade ndo & apropriada no
taso especifico, por exernplo, os casos considerades como mora téenica, quando verifica-se que o cliente 4 comegou
i pagar as prestagles embora tenha prestacdes atrasadas.

Wenodo ateé ) dias A EET 115,805

Vencide st 80 & 150 dim A8, 191 71,132

Total vencido mas sem imparidade 2RO.06 | 186,908
g

Supsidama do Letshego Holdings Lmited
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Banco Letshego

lmvparidade de Empréstimos

Almparidade de ermpréstimos e titulos @ relativa a empréstimos e adiantamentos am gue o Banco determing qgue ¢
provavel que ndo serdo cobrados todos 05 juros devidos de acordo com 03 termos contrat Uals do empréstimo

Empréstimos com Termag Renagociadas

Aplica-se quando o empregador nSo procede 3 uma deducdio do empréstimo por falha ndo imputdvel ao disnte,
Westes casos, os empréstimos s30 reestruturados para repogicionar o empréstime e ndo penalizar o clients,

Provisdes para imparidade

0 Banco estabelece uma provisio para perdas por imparsdade para os actives registados a0 custo amortizada na w3
carteira de crédito. As principals componentes desta provisdo sdo componentes de perdas especificas, relacionadas
com exposiches individualmente significativas e uma provis3o colectiva para perdas gerar dos empréstimas. Esta
provisao é estabelecida para grepos de actives homapeneos, referentes 4s perdas incorridas mas ndo identificadas
&m  @mpréstimos  considerados  individualmente insignificantes, assim como  exposiches individuaimente
significativas que foram sujeitas a avaliaghies individuais de imparidade mas que ndo apresentam imparidade
mdividual,

Palitica de Abate de Créditos

A entidade abate o saldo do crédito, quaisquer custos de perds por imparidade, quando o Departamento de
Crédito determina gue o empréstimo é incobrivel. Esta determinagio & feita apos terem sido Jevadas em conta
mformagBes, tals como: morte, invafidez, despedimentn, ou a ocorréncia de mudangas significativas na situacio
finarceira do cliente a ponto deste J4 ndo poder pagar a ohrigagdo.

Todo credito abatido & recuperado na integra no dmbito do contrato de seguro celebrade com 3 Sanlam e ICE
Companhia de Seguros, 5.A., gue tem um prazo de até iete dias para proceder ao pagamento do sinistro {eapital em
tivida do credito abatido), apds a participacio a sepufadora,

0 crédito a clientes com imparidade eipecifica gprasents-se conforme segue

Vel Bingtn 297413 120,314

Imparidace sipecifica __ [saEma| {41, S0E)

Valor de balangs EHT.55) TEROG
10
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. Banco Letshego

Fisco de Mereado

O risco de mercado & o risco de mudancas nos precos de mercado, tais como taxas de [uro e taxas de chmbio virem
a afectar o justo valor ou fluxos de caixa futuros de instrumentaos financeiros. O risco ge mercado resufta de posigoes
abertas de taxas de juro, moeda estrangeira, ambas expastas @ movimentagBbes de mercado gerals & especificas e a
alteraches no nivel de vndatilidada finanesirs, O ebjective da geatio do risco de imerwado € gerir ¢ controdar o risen
de mercado dentro de pardmelros aceitdveis, ao mesme tempo, optimizando o retorna sabre o risco.

O risco de Mercado existe onde a instituic3o detiver posicies de comérgio, banca ou investimento. Para o propdsito
a4 presente estratégia, foi identificade o Risco de Mercads para as seguintes categorias:
®  Risco de mercado relacionado 4o risco de taxa de Jure na carteira de créditos (créditos a taxa fia);
*  Risco de mercado relacionado 00 risco da taxa do jura dos empréstimos concedidos (novos créditos apas o
re-fixacdo em resultado das alterages verificadas no (indexante) da Taxa de luros do sisterna Banciria).

Gestdo do Risco de Mercodo

A responsabilidade geral pela gestdo de risco de mercado recal sobre a gestdo da entidade e & assistids pelo comité
det Auditoria e Risco, A gestio & responsdvel pelo desenvolvimenta de politicas de gestio de risco detalhadas, sujeita
a revisdo pelo Comité de Auditoria e Risco derante o decurso da implementagio dessas politicas,

Riice de Taxe de Cambio
O risco cambial é o risco de deterioragio da posicio financeira derivado de Wariages nas taxas de cambia,

O Banco ndo s @NCONINa exXposto aos efeitos das flutuagdes nas princlpats taxas de cimbdo ao nivel da sua posicio
financeira & fluxos de calaa. Em 30 de Junho de 2018, o banco apresentava na sea conta a orgem local em moeda
EStrangeira, o valor U% 1.172,212 délares americanos, correspondents a 1.56% do Capital Prédprio, muito inferiar
definkdo pelo regulador que & de 10%.

Risco Operacional

O risco operacional é o rsco de perdas directas e Indirectas resultarem de uma grande varisdade de causas
asiOCiadas aos processos, pesoal, tecnologia, infraestrutura do danca, e de factores externos diferentes dos riscos
de crédito, riseo de mercado, risco de liquidez, tais como os que resultam de exigéncias legais e regulamentares o
de narmas de comportamento empresarial geraimente aceites. De entre utras podemos identificar as seguintes
£iausas, relevantes parra o banco:

#  Erra humano;
Fraudes:
Cumprimento de regulamentos;
Confianga nos processos operaclonai.
Qualidade de wwervipos;
Iimplementagio de mudancas estratégicas e
Seguranca nos sistemas de informagio.
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* Banco Letshego

O objectivo do Banco & gerir o risco operacional de forma a equilibrar as perdas financeiras & danos 3 feputagio do
Banca, com a eficiéncia do custo geral e evitar procedimentos de controlo gue restrinjam iniclativad e a cratividade.

A principal respensabilidade pelo desenvolvimento e implementagio de controlos para abordar o risce operacional
€ atribuida a gestdo. A responsabilidade & apoiada pela desenvalvimento de normas glebais de Bance para a BESTHD
00 Fisco operacional nas coguintes dreas que estia incluidos no departamento de Risco & Coamgliances do Grupo:

*  Requisitos para segregacio de fungbes apropriada, incluinde a autorizagde independente das transagies;

»  Requisitos para reconciliacio e monitorizacio das transacdes;

* Lumprimento dos regulamentos @ outros reguisitos legais;

¢ Documentacdo de controles e procedimentaos;

» Reguistos para avallag3o periddica dos riscos operacionais enfrentados e adequacdo dos controlos g
procedimentas para mitigar os riscos identificados:

= Requisitos para relato de perdas operacionais @ Acgdo para remediar proposta;

» Desenvalvimento de planos de contingéncia;

= Formacio e desenvolvimento profissional;

= Mofmas de érica e de negdcio; e

*  Mitigacio do risco, incluinde segure, onde o mesms for eficaz.

O cumprimento das normas do Banco € supartado por um programa de revisbes periodicas levadas a cabo pelo
departamenta de Risco ¢ Compliance do Grupo. Os resultados das revisBes de Auditoria Interna s3o discutides cam
3 gestdo, com sumanios submetidos 3 Auditorla do Grupo e Comité de Risco e Compliance e revisbes pericdicas
PosTETIONES para garantic & resolugdo das mesmas

Participagdes Patrimoniais

U Banco Letshego possul apenas uma participag3o "Obrigaténia” na SIMO avaliada em 2.6 milhes de meticals, A
SIMO [Socledade Interbancdria de Mogambiquae, SA] & participada em 51% pelo Banco de focamibloue ¢ os
restantes 43% pertencentes ao0s bancos que aperam no marcado finaneeiro mocambicana, & socipdade tem come
objectivo a realizacao das acthvidades e a prestacio dos mais amplos servigos permitidos &s socledades financelras
da espécie Sociedades Emitentes ou Gestoras de CartGes de Crédito.

Risco de Taxa de Juro

Hi uma exposicio an risco de taxa de juro associada aos efeitos das flutuagdes nos niveis prevalecentes de taxas de
mercado sobre a posiclo financeira & fluxos de caixa, O dinheiro & gerido para garantir quee os fundos excedentes
s investides de forma a alcangar o maxima retorno possivel, minimizando desta forma os riscos, Em geral, o juro
sobre crédito a clientes & fixo enquanto o juro sebre empréstimas recebidos & varlavel, & tabela ababen resume a
ERPOLICED a0 risch de taka de juro através do agrupamenta de activos e passivos, categorizados pela primeirs data,
da re-fixagdo contratual de juros ou maturidade.
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Banco Letshego
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Banco Letshego

Sensibilidade a alteragbes nas taxas de jurs sobre o financiamento recebido

0-06-20ia 30-06-2017
Clrsha mricha B linancameia femunerade (ai 15 35N TEOI%
Impacto de um aumenio o& 1% ras taxas o finaNEamETD rOs LNCanRas
com |uros PEReL 41520
Impartn do Lo reciueran dn 1% nat Besc da TiRAnCEmManta ming pncargng
COm jurus (55,757 [43.229)
Risco de liguidez

0 risto de liguider & ¢ risco de qué 35 operaglies ndo possam ser financiadas e os compromissos financeiros ndo
possam ser satisfeitas atempadzments & com uma boa relagdo custo-eficacia. O risco resulta tanto da diferenta
Entre & magnitude dod activos e passivos € 3 desproporgBo dos seus vencimentos A pestBo de risco de liguidez lida
cam o perfil global do Balarce, o5 reguistos de financlamento do Banca e o6 fluxos ¢e calka, Ao guantificar o risco
de liguider, as projeccdes de fluxos de cpxe futuros séo acordos simulados e necessdrios gue 10 POStOs ém
pratica para garantic que Todas o5 compromizsos de fluxos de calxa futuras s30 cumpridos, @ partir dos fundes
gerados paio Banco ¢ também de linhas de financiamento disponiveis com instituites inandeiras,

B tabels abalxo spresenta os fiuscs de caixa 3 pagar pelo Banco pelas rmaturidades contratuals remanascentes a
data de Balango, Os valores raportados na tabela slio os Auxos de caixa contratuais cescontados

I jun-18 At Tends Deladmeses DelalPmesss DelaSanos MaisdeSamds  Tolal
TN hZN N MEN MIN 2N

Passivas financaias :
Depositgs de clientes 503,902 nr 106,344 - ‘ TAZ 984

Emardstimos de 2ancos 3,559 GO0, 000 . 1,573,468
fesponsabilidades respresentadas por titu Ios 71,630 - : T1.R0
Crutros passivos

Arcins preferendais 24000 a0 000
Divida subardinada - SET 69 - 517,679
Toto! pessivas finpneiias 1177 13277 107750 517679 240000 5375762
Activay para gestlo do fsco de fguides 1125516 14149 18732 5132387 125824 FeeRAIE
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INDICADORES PRUDENCIAIS E ECONOMICOS - FINANCEIRDS

Awisa N 15 GBMA2017
Deserican

CAPITAL
Aacio de Alavancagem

Aacio de Solvabilidade

Tear 1 Capital

GUALIDADE OE ACTIVOS

Racio de Credito Venoado ate 90 dias

Racio de Crédito em incumgrimento (NPL)

Hicip de Cobertusa da NP

GESTAD

Custa da Estrulura

Custa de Funtionamento

Racio de Eficléncia

RESLILTADOS

Racio da Margem Finanoeisa

Hendibilsdade to Actren [ROE)

Rendibilidade dos Capitais Proprios (HOE)

LIGUIDEE
Ricio de &ctivos Liguidas

Racio de Translormacio

Raclo de Cobertura de Liguider & Curto
Pradg

Capltar Propoos () fhctiva Total
Fundos Proprios fActivos Panderados
pelo Risco

Fundos Proprias de Base (i) fhetivos
Pontderados pala Aken

Crédito Vencido ant 90 dias fCrédita
Total

Crisdite em Incumprimento (Brulo)
(hilp fCrédite Total {Bruta)

Provisdes para Credito em
Incumprimento /Crédito em
Incurmprimanto

Cugtos Operacionais (iv] /Praduto
Bancanio

Lustos Administrativos [v) fProduto

dantirig

activos Produtivod [vil /N2 de
Trabalkadares

hargem Financewra fActivos
Produtivos Médios

Resultado Liguids fhctivos Médios

Redultado Liguido/Capitais Prgrios
bading

ATl Ligudas (vil) factivo Tots
Credito Total fDepdsitos Totais

Activos Liguidos fPawsivas de Curto
Prazo [wiii]

Periodo

30 Junho 2018
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Banco Letshego

Passiwos firancei ros

Dupniios de clientes 27102 172 8148 15421
Emprestimos de bancas - 18593 380 104 21320 : 1330123
Responsabilidades respresentadas por tidog - - 72,174 " 72374
Ouatred passivas

Hrgles areferencials
Dvida subordinada

dATOOOD  2a30,000

125079 225079

A tabela acima apresenta os fluxos de caixa dascontades dos passives financeiros do Banco e o3 Nukos de Caixa
descontades dos compromissos ndio reconhecidos de Banco assumindo a data de maturidade contratual mais

prixima, Os fuxos de caixa esperados do Bance em refagdo b estes instrumentos podem ser diferentes desta analise,
Por exempio, os elementos do departamento financaire do Bancs tém reunides e actualizagbes regulares

assegurando gue as facilidades e linhas de crédita permanecemn abertas & nio & Esperads que 0% compromissos de
créditc ndo reconhecidos sejam todes utilizades no imediats.

Indicadores Prudenciais & Econdmicos — Finonceiras

A Direcio executiva continua comprometida na gestio do Banco com base nas altos padrées das melhores praticas

bem coma, mantém, os indicadores chaves nos fimites prudenciais das instituiches de crédito segundo o Aviso M.
O/ GHM/2017,

O Ricio de Alavancagem situa-se 57% o que mastra a tapacidade da instituicio de autefinanciar-se eom os Fundos
proprios; o Ricic de Solvabllidade e de Liguidez asta dentrn dos limites prudenciais, situando-se em 36% ¢ 43%
respetivamente, e 0 Racko de Crédito em incumprirmento (NPL) situa-se em 6%, Engusnto o ricio de eficiéncia situa-
¢ @m 41.140% com apenas 166 trabalhadores efectives. Vide cetalhes dos indicadores na tabila shaix:
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